TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

Clausula primera: Definiciones. —
Para los efectos del presente instrumento, se tendra como definiciones validas, las siguientes:

1.1. Marketplace: Es una Plataforma digital en la cual los Proveedores ofertan sus
productos o servicios para que sean adquiridos por los Clientes.

1.2. Bixdeal: Marketplace que permite la intermediacion entre Proveedores y Clientes para
la contratacion de servicios digitales.

1.3. Cliente: Persona juridica usuario del Marketplace Bixdeal que se registra con el
objetivo de contratar servicios digitales de terceros Proveedores.

1.4. Proveedor: Persona juridica usuario del Marketplace Bixdeal que se registra con el
objetivo de prestar servicios digitales a Clientes.

1.5. Usuarios: Clientes y Proveedores registrados en el Marketplace Bixdeal.

1.6. Aplicacion: Aplicacion informatica creada para el desarrollo de la Plataforma Bixdeal,
disefiada para ser ejecutada en teléfonos inteligentes, tabletas y otros dispositivos
moviles.

1.7. Sitio web: Pagina web de la Plataforma Bixdeal, registrada con el dominio
http://www.bixdeal.com.ec/ y el subdominio http://www.b2b.bixdeal.com.ec/

1.8. Plataforma: Aplicacion o Sitio web del Marketplace Bixdeal.

1.9. Remerpro S.A.S.: Compafiia registrada en el Ecuador, propietaria del Marketplace
Bixdeal.

Clausula segunda: Objeto. -

Los presentes Términos y Condiciones regulan el uso de la Aplicacion informética Bixdeal (en
adelante, la “Aplicacion”) y del Sitio web http://www.bixdeal.com.ec/ (en adelante, el “Sitio
web”), ambos pertenecientes a la compaiiia REMERPRO S.A.S., con domicilio social en la
ciudad de Guayaquil-Ecuador. Cuando se mencione en el presente contrato las palabras “la
Aplicacion”, “el Sitio web”, “la Red” o “la Plataforma”, siempre se entenderd que se hace
referencia al Marketplace Bixdeal.

Un Marketplace es un espacio virtual que sirve como intermediario entre compradores y
vendedores. En ese sentido, Bixdeal es un Marketplace creado con el objetivo de brindar una
Plataforma que permita conectar empresas que busquen avanzar digitalmente con Proveedores
calificados y recomendados para lo que su empresa necesita, donde podran hacer negocios de
una forma rapida, sencilla y a la medida.

La Plataforma Bixdeal esta dirigida a: empresas registradas como Clientes (en adelante “el
Cliente” o en plural “los Clientes”), quienes podran acceder a la Plataforma para buscar
Proveedores calificados de servicios digitales para lo que su empresa necesita; y, por otro lado,
empresas registradas como Proveedores (en adelante “el Proveedor” o en plural “los
Proveedores”), quienes podran ofrecer servicios digitales a los Clientes que accedan a la
Plataforma.

Bixdeal actGa en todo momento como tercero intermediario entre los Clientes y los
Proveedores. Bajo ninguna circunstancia los Clientes o Proveedores seran considerados
empleados por Bixdeal ni por ninguno de sus afiliados. Los Proveedores registrados en Bixdeal
prestan sus servicios por cuenta y riesgo propio y liberan a Bixdeal de cualquier
responsabilidad que pudiera surgir durante la prestacion de sus servicios.
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Cuando se mencione en el presente contrato las palabras “el Usuario” o en plural “los
Usuarios”, siempre se entenderd que se hace referencia a los Clientes y Proveedores
debidamente registrados en la Plataforma, que posean una cuenta.

Los Usuarios que residan o se encuentren domiciliados en cualquier otro lugar que no sea la
jurisdiccion en la que se desarrolla Bixdeal, esto es, el territorio ecuatoriano, y que decidan
acceder y/o utilizar su servicio, lo haran bajo su propia responsabilidad y riesgo.

Clausula tercera: El servicio. -

Bixdeal ofrece a los Usuarios una Plataforma digital en la que podran conectarse y realizar
negocios de forma répida y segura. Utilizando la Plataforma, los Clientes registrados ahorraran
tiempo en los procesos de busqueda, analisis y toma de decision al momento de contratar un
servicio digital.

En tal sentido, los Clientes que se registren en la Plataforma podran realizar requerimientos de
servicios digitales en el Marketplace y recibiran ofertas de Proveedores para el trabajo
requerido. El Cliente podra agendar reuniones virtuales con los Proveedores que hayan
aplicado a su requerimiento y seleccionar a quien favorezca mejor sus intereses.

Por otra parte, quienes se suscriben como Proveedores en Bixdeal, tienen la oportunidad de
visibilizar sus empresas en la Plataforma y poder acceder a una red en la que tendran la
posibilidad de ofrecer sus servicios a varios Clientes.

La Plataforma provee todas las herramientas para que el Cliente y el Proveedor puedan realizar
un contrato de inicio a fin, ofreciendo para ello espacios dentro de la Plataforma en los que
ambos puedan, conversar por mensajeria interna, realizar acuerdos y acordar pagos.

El servicio que brinda Bixdeal es Unicamente de medios entre los Clientes y los Proveedores.
La prestacion de servicios de los Proveedores a favor de los Clientes, su calidad,
profesionalismo, eficiencia y licitud, es de exclusiva responsabilidad de los Proveedores y por
ninguna causa podra imputarse a Bixdeal cualquier responsabilidad civil, penal o
administrativa por incumplimientos contractuales entre los Usuarios.

Los Usuarios que se registren en la Plataforma Bixdeal declaran que se han informado
responsablemente de las condiciones de uso de los servicios ofrecidos por la Plataforma,
detallados en el presente contrato de Términos y Condiciones; y, que la informacion obtenida
es suficiente, clara, completa y oportuna, de tal modo que su eleccion de suscripcion es
adecuada, razonable y libre de vicios. En tal sentido, los Usuarios declaran y aceptan que, al
momento de registrarse en la Plataforma y aceptar los Términos y Condiciones Generales y
Particulares, asi como las Politicas de Privacidad, dichos contratos quedaran perfeccionados.

Bixdeal se reserva el derecho a modificar en cualquier momento la modalidad del servicio
ofrecido, asi como las condiciones y términos establecidos en el presente contrato. Asi mismo,
Bixdeal no garantiza que los contenidos proporcionados a través de la Aplicacion o Sitio web
sean correctos, completos o actualizados.
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Clausula cuarta: Declaraciones de los Usuarios respecto a la celebracion de contratos a través
de la Plataforma. —

A través de Bixdeal, los Usuarios podran hacer negocios y celebrar contratos de prestacion de
servicios digitales. En ese sentido, cuando los Usuarios celebren un contrato, las partes
contractuales seran exclusivamente: el Cliente y el Proveedor (en adelante “las partes”).

Los Usuarios registrados en Bixdeal declaran que estan facultados para celebrar contratos y
que de forma voluntaria decidiran contraer obligaciones mutuas. Puntualmente, las partes
declaran que al momento de realizar un contrato a través de la Plataforma: i) son legalmente
capaces para contratar; ii) son conscientes de las obligaciones contraidas y por lo tanto su
consentimiento no adolece de vicio; vy, iii) los contratos no recaen sobre un objeto ilicito.

Las partes reconocen que todo contrato legalmente celebrado es ley para los contratantes y no
puede ser invalidado sino por consentimiento mutuo o por causas legales. En ese mismo
sentido, las partes declaran que conocen que los mensajes de datos tienen el mismo valor
juridico que los documentos escritos y que no se negara la validez de un contrato por haberse
utilizado en su formacion uno o mas mensajes de datos.

Las partes declaran que, una vez que el Proveedor haya enviado la propuesta de sus servicios
y el Cliente haya aceptado dicha propuesta, se entendera que el contrato electronico celebrado
fue debidamente aceptado por ambos.

Clausula quinta: Normas de la Plataforma Bixdeal. -

La Plataforma digital Bixdeal ha sido creada para ofrecer un espacio seguro en el cual los
Usuarios puedan realizar negocios de forma digital. En consecuencia, todas las transacciones
que se realicen en Bixdeal deberan ser licitas y las partes deberan actuar de buena fe. Bixdeal
tendra la facultad de denegar o restringir el uso de la Plataforma a cualquier Usuario en caso
de incumplimiento de los presentes Términos y Condiciones. Los Usuarios se comprometen a
hacer un uso adecuado de la Plataforma de conformidad con la legislacion aplicable, los
presentes Términos y Condiciones, la moral y buenas costumbres. Los Usuarios deberan
abstenerse de incurrir en las siguientes faltas:

5.1.  Incumplir los acuerdos celebrados entre Proveedores y Clientes;

5.2. Realizar negocios, acuerdos o transacciones entre Usuarios, fuera de la Plataforma;
exceptuando los casos expresamente establecidos en los “Términos y Condiciones
Particulares de Uso y Acceso a la Plataforma para Clientes y Proveedores”;

5.3. Utilizar la Plataforma con la finalidad de cometer actos ilicitos, ilegales, contrarios a
lo establecido en los presentes Términos y Condiciones, a la buena fe, al orden puablico,
lesivos de los derechos e intereses de terceros;

5.4. Requerir u ofrecer servicios digitales destinados a cometer actos ilicitos;

5.5. Utilizar expresiones en descrédito o deshonra de otro Usuario 0 un tercero, ya sea
mediante lenguaje violento, agresivo u hostil,

5.6. Revelar secretos empresariales a través de la Plataforma;

5.7. Realizar actos que induzcan a error a otro, con el fin de que realice un acto que
perjudique su patrimonio o el de una tercera persona;

5.8. Registrarse en la Plataforma suplantando la identidad de un tercero;
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5.9. Hacer un uso no autorizado o fraudulento de la Aplicacion o Sitio web, incluyendo la
falsificacion o alteracion de direcciones IP, correos electrénicos o cualquier otro tipo
de identificacion de equipos informaticos;

5.10. Permitir a terceros usar su cuenta;

5.11. Transferir su cuenta a otra persona o entidad legal;

5.12. Acceder o intentar acceder a recursos restringidos de la Aplicacion o Sitio web;

5.13. Introducir o difundir virus informaticos que sea susceptibles de provocar dafios en los
sistemas de Bixdeal;

5.14. Modificar, copiar, transformar o distribuir los contenidos de la Plataforma;

5.15. Utilizar la Aplicacion con un dispositivo incompatible o no autorizado;

5.16. Obtener o intentar obtener los contenidos de la Plataforma, descargando contenidos o
datos en general ubicados en la Plataforma, utilizando bots o robots; y,

5.17. Realizar cualquier accion dentro de la Plataforma que sea considerada infraccion o
delito.

Los Usuarios de Bixdeal deberan tener un buen comportamiento dentro de la Plataforma,
apegado a la ética y a los estandares profesionales del sector empresarial.

En caso de que los Usuarios realicen acciones dentro de la Plataforma que sean consideradas
delitos, seran sancionados por la Autoridad competente de conformidad con lo establecido en
el Cadigo Orgénico Integral Penal. Bixdeal no sera responsable de los hechos cometidos por
los Usuarios dentro de la Plataforma, puesto que la responsabilidad penal es exclusiva de quien
comete la infraccion o delito.

Bixdeal se reserva la posibilidad de bloquear al Usuario, por cuestiones de seguridad ante
posibles actos de fraude, estafa, uso de datos ajenos, o0 algun otro supuesto que se desprenda
como infraccion de los presentes términos y condiciones de uso de la Plataforma.

Los Usuarios reconocen y aceptan que el acceso y uso de la Aplicacion y Sitio web es de
exclusiva responsabilidad del Usuario. Bixdeal no seré responsable bajo ninguna circunstancia
de lo que los Usuarios o terceros pudieren hacerle a la Aplicacion o Sitio web, ni de los dafios
0 perjuicios que pudieran ocasionarse por su uso. Los Usuarios se comprometen a hacer un uso
adecuado y licito de la Aplicacién y Sitio web de conformidad con los presentes términos y
condiciones, la legislacion ecuatoriana y demas normativa internacional aplicable.

Clausula sexta: Registro. -

Los Usuarios registrados en Bixdeal seran exclusivamente compafiias legalmente constituidas
en el Ecuador o compafiias extranjeras debidamente legalizadas en el Ecuador. El proceso de
registro lo efectuara una persona natural en representacion de la compafiia que se suscriba.

Para el uso de la Aplicacion, los Usuarios deberan contar con un smartphone (teléfono
inteligente) con sistema operativo 10S o Android.

La Plataforma no puede ser usada por personas menores de edad, incapaces 0 personas
naturales que actlen por sus propios derechos y no en representacion de una compafiia. Los
datos introducidos por los Usuarios al momento de realizar su registro o posteriormente si se
realiza una modificacion, deberan ser exactos, actuales y fidedignos. Bixdeal podra solicitar a
los Usuarios en cualquier momento una actualizacion o confirmacion de los datos y requisitos
solicitados al momento del registro. Bixdeal no se responsabiliza por la certeza de los datos
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personales que los Usuarios ingresen en su registro. Los Usuarios garantizaran y responderan,
en cualquier caso, por la veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de los datos personales
ingresados en la Plataforma. Bixdeal se reserva el derecho a aceptar o rechazar libremente la
solicitud de registro de los Usuarios.

6.1 Creacion de cuentas de Usuarios. —

6.1.1. Para que los Usuarios puedan acceder y utilizar la Aplicacion y Sitio web, se
deberan registrar en la Plataforma ingresando los datos solicitados en el
Formulario de Registro (en adelante “el Formulario”). Los campos seleccionados
como obligatorios en el Formulario deben ser llenados para poder concluir la
suscripcion. Asi mismo, al momento del registro, los Usuarios daran su
consentimiento para el tratamiento de sus Datos Personales, aceptando la Politica
de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales, y los presentes Términos y
Condiciones Generales y Particulares.

6.1.2. Una vez completado el Formulario, el Usuario debera subir a la Plataforma la
informacidn que le sea solicitada y enviar los documentos que le sean requeridos
al correo electronico detallado en la pagina web de Bixdeal. Bixdeal realizara la
revision de dicha informacién y aceptara o rechazara bajo su criterio la solicitud
de suscripcion. En caso de haber sido aprobada la solicitud de registro, se le
otorgard al Usuario una cuenta personal, Uinica e intransferible (en adelante “la
cuenta”). El Usuario debera ingresar a la cuenta que le ha sido asignada y crear su
contrasefia de acceso.

6.1.3. Los Usuarios seran exclusivamente responsables por el debido cuidado y custodia
de la contrasefia de su cuenta y responderan por el acceso y uso realizado desde
su cuenta, aunque no haya sido efectuado con su conocimiento o autorizacién; los
Usuarios asumiran cualquier dafio o perjuicio que pudiera derivarse del uso
indebido, asi como de la cesion, revelacion o extravio de la contrasefia. En caso
de olvido de la contrasefia, el Usuario debera seguir las instrucciones establecidas
en la Plataforma para su recuperacion. En el evento de que el Usuario sufra alguna
circunstancia que ponga en riesgo su cuenta en la Plataforma, que conlleve el
acceso a su cuenta por parte de terceros no autorizados, deberd comunicarse
inmediatamente con Bixdeal al correo electronico detallado en la pagina web de
Bixdeal, para proceder con el bloqueo de su cuenta y la sustitucién de la misma.
Cualquier operacion realizada antes de solicitar el bloqueo de la cuenta se reputara
efectuada por el Usuario, quien sera responsable y pagara los gastos y/o dafios que
se deriven de cualquier acceso y/o uso no autorizado.

Clausula séptima: Cancelacion de la suscripcion. -

Los Proveedores podran cancelar su suscripcion en cualquier momento, enviando un correo a
la direccion de correo electrénico detallada en la pagina web de Bixdeal. La cancelacién surtira
efectos a partir del vencimiento del plazo por el cual el Usuario realiz6 el ultimo pago.

En consecuencia, de tratarse de la cancelacion de una suscripcion anual pagada en su totalidad,
el Proveedor seguira apareciendo en la Plataforma hasta el vencimiento del afio completo por
el cual realizé el pago.
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Similarmente, de tratarse de la cancelacion de una suscripcion mensual pagada en su totalidad,
el Proveedor seguira apareciendo en la Plataforma hasta el vencimiento del mes completo por
el cual realizé el pago.

En caso que el Proveedor no desee aparecer en la Plataforma tras la cancelacion de su
suscripcion, incluso antes de haber vencido el plazo, debera enviar una solicitud expresa al
correo electrdnico detallado en la pagina web de Bixdeal.

Bixdeal no devolvera valor alguno por la cancelacion de una suscripcion, ya sea anual o
mensual.

Clausula octava: Licencia de uso. -

Los Usuarios registrados en Bixdeal tienen acceso a todas las aplicaciones y usos de la
Plataforma, ya sea a través de la Aplicacion o pagina web, a través de la adquisicion del
licenciamiento (en adelante “software”). En tal sentido, el software que se cede bajo licencia
no es objeto de reventa o transferencia. Bixdeal se reserva todos los derechos de propiedad
intelectual de la Aplicacion, Sitio Web, interfaz, manuales de uso, entre otros documentos que
formen parte de la Plataforma. En ese sentido, se prohibe a los Usuarios lo siguiente:

8.1. Reproducir, multiplicar o producir el software por cualquier forma o procedimiento;

8.2. Realizar versiones sucesivas del software o un software derivado del mismo;

8.3. Utilizar o virtualizar las caracteristicas del software por separado;

8.4. Distribuir o vender el software;

8.5. Transferir, arrendar, o dar en préstamo el derecho de uso del software;

8.6. Eludir las restricciones o limitaciones técnicas del software; y,

8.7. Emplear mecanismos que permitan extraer informacion, descompilar o desembalsamar
el software.

Clausula novena: Derechos de propiedad intelectual e industrial. -

Los Usuarios reconocen y aceptan que todos los derechos de propiedad intelectual e industrial
sobre los contenidos y/o cualesquiera otros elementos insertados en la Plataforma (incluyendo,
sin limitacion, marcas, logotipos, nombres comerciales, lemas comerciales, imagenes, graficos,
disefios, sonidos, bases de datos, software, diagramas de flujo, presentacién, audio, video,
textos, servicios y/o cualquier otro derecho de propiedad intelectual e industrial de cualquier
naturaleza que estos sean), pertenecen y son de propiedad exclusiva de Bixdeal.

Bixdeal autoriza a los Usuarios a utilizar, visualizar, imprimir, descargar y almacenar los
contenidos y/o los elementos insertados en la Plataforma exclusivamente para su uso personal,
privado y no lucrativo, absteniéndose de realizar sobre los mismos cualquier acto de
descompilacion, ingenieria inversa, modificacion, divulgacion o suministro. Cualquier otro uso
0 explotacion de cualesquiera contenidos y/u otros elementos insertados en la Plataforma
distinto de los aqui expresamente previstos estara sujeto a la autorizacion previa de Bixdeal.

Bajo ningun concepto se entendera que el acceso a la Aplicacion o sitio genera algun derecho
de cesion a favor de los Usuarios.

Clausula décima: Derechos de imagen. -
Los Usuarios autorizan a Bixdeal a utilizar su imagen de su Cuenta para publicarla en su Sitio
web y Aplicacién para los fines pertinentes al servicio que presta. Los Usuarios aceptan que
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Bixdeal pueda hacer uso indefinido de su nombre, imagen, apariencia y/o presentaciones, asi
como de su testimonio, si lo proporciond, en cualquier material de formato audiovisual que
sirva para la oferta, promocién y venta de los servicios que ofrece la Plataforma, ya sea a través
de medios fisicos o digitales (en adelante “el Producto™). Los Usuarios conceden a Bixdeal el
derecho a emitir, exhibir, comercializar, vender y distribuir el Producto ya sea en su totalidad
0 en parte, ya sea por si solo o junto con otros productos, con cualquier fin, comercial o no
comercial, que Bixdeal determine segun su propio criterio. Esta concesion incluye el derecho
a utilizar el Producto para promocionar o publicitar cualquiera de los usos de la Plataforma. En
tal sentido, Bixdeal sera propietario del Producto en el que aparezcan los Usuarios, incluyendo
los derechos de autor y las obras derivadas del mismo. Los Usuarios reconocen que no tienen
ningun interés o propiedad sobre el Producto, sus derechos de autor o cualquier obra derivada
del mismo.

Clausula décima primera: Proteccion de datos. -

Los datos personales que los Usuarios proporcionen en el Formulario al momento de realizar
su Registro, seran tratados de conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgéanica de Proteccion
de Datos Personales y deméas normas conexas. En ese sentido, Bixdeal se compromete al
cumplimiento estricto de las normas antes citadas, asi como a mantener altos estandares de
seguridad, proteccion, resguardo, confidencialidad y conservacion de la informacion recibida
0 enviada.

Los Usuarios declaran que los datos personales han sido entregados de forma libre y voluntaria,
sin ningun tipo de presion u obligacion. Para mas informacion, consultar la politica de
privacidad.

Clausula décima segunda: Limitaciones de responsabilidad. -

Los Usuarios reconocen y aceptan que Bixdeal es una red que, en calidad de intermediario,
permite que los Usuarios puedan contactarse, y de esta forma los Proveedores puedan brindar
sus servicios a favor de los Clientes registrados. Bixdeal al ser exclusivamente un intermediario
no interviene como parte en los contratos que se realicen entre Clientes y Proveedores. Bixdeal
no sera responsable respecto de la calidad, precio, eficiencia, de los servicios prestados por los
Proveedores o de la veracidad de los datos personales que este ha ingresado.

El Cliente reconoce que al contratar los servicios de los Proveedores registrados en Bixdeal, lo
hace bajo su propia responsabilidad y riesgo. Bixdeal no garantiza la calidad de los servicios
ofrecidos por los Proveedores registrados, asi como tampoco garantiza su efectivo
cumplimiento.

Los Proveedores aceptan que bajo su propio riesgo decidiran prestar sus servicios a los Clientes
que los soliciten. En ese sentido, los Proveedores declaran que de forma libre y voluntaria
pactaran con los Clientes todos los aspectos relativos a la contratacion de sus servicios. Bixdeal
no sera responsable bajo ningun concepto por los eventuales incumplimientos contractuales
gue puedan surgir entre los Clientes y Proveedores. Por lo tanto, los Usuarios aceptan que, en
caso de que decidan iniciar algun reclamo o accidn legal, por cualquier motivo, eximen de toda
responsabilidad a Bixdeal y a sus directores, gerentes, empleados, agentes, operarios,
representantes y apoderados. Bixdeal no sera responsable por especie de culpa alguna, puesto
gue no es considerado como parte dentro del contrato que celebren los Usuarios.
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Bixdeal recomienda tanto a los Proveedores como a los Clientes, actuar con la debida diligencia
y cuidado al acordar un contrato de prestacion de servicios. Bixdeal no se responsabiliza por
los servicios ofrecidos en la Plataforma.

Clausula décima tercera: Alcance y limitacion de las garantias de la Plataforma. —

Bixdeal no garantiza la disponibilidad y continuidad del funcionamiento de la Plataforma. En
consecuencia, Bixdeal no sera en ningun caso responsable por cualquier dafio y/o perjuicio que
puedan derivarse de: (i) la falta de disponibilidad o accesibilidad a la Plataforma; (ii) la
interrupcion en el funcionamiento de la Plataforma o fallos informéticos, desconexiones,
retrasos 0 blogueos causados por deficiencias o sobrecargas en los centros de datos, en el
sistema de Internet o en otros sistemas electrénicos, producidos en el curso de su
funcionamiento; y, (iii) otros dafios que puedan ser causados por terceros mediante
intromisiones no autorizadas ajenas al control de Bixdeal.

Bixdeal no garantiza la ausencia de virus ni de otros elementos en la Plataforma introducidos
por terceros que puedan producir alteraciones en los sistemas fisicos o l6gicos de los Usuarios
0 en los documentos electronicos y ficheros almacenados en sus sistemas. En consecuencia,
Bixdeal no serd en ningln caso responsable de cualesquiera de los dafios y perjuicios de
cualquier naturaleza que pudieran derivarse de la presencia de virus u otros elementos que
puedan producir alteraciones en los sistemas fisicos o logicos, documentos electronicos o
ficheros de los Usuarios.

Bixdeal ha implementado diversas medidas de proteccion para proteger la Plataforma y los
contenidos contra ataques informaticos de terceros. No obstante, Bixdeal no garantiza que
terceros no autorizados (utilizando herramientas ilegales o fraudulentas) no puedan conocer las
condiciones, caracteristicas y circunstancias en las cuales los Usuarios acceden a la Plataforma.
En consecuencia, Bixdeal no sera en ningin caso responsable de los dafios y perjuicios que
pudieran derivarse de dicho acceso no autorizado.

Con la suscripcién de los presentes Términos y Condiciones, el Usuario que suscribe el
presente documento declara que mantendra indemne frente a cualquier reclamacion a Bixdeal,
su sociedad matriz, directores, socios, empleados, abogados y agentes derivadas de: (i) el
incumplimiento por parte del Usuario de cualquier disposicion contenida en los presentes
Términos y Condiciones o de cualquier ley o regulacion aplicable a las mismas; (ii)
incumplimiento o violacion de los derechos de terceros; vy, (iii) el incumplimiento del uso
permitido de la Aplicacion, siendo estas condiciones meramente enunciativas y no taxativas,
por lo que el Usuario mantendra indemne a Bixdeal por cualquier otra violacion normativa o
dafio a terceros que pueda producirse como consecuencia de la utilizacion del Marketplace
Bixdeal. Los Usuarios renuncian y exoneran a Bixdeal de cualquier obligacion, reclamacion o
dafio surgido como consecuencia de la relacion contractual entre el Cliente y el Proveedor.
Toda responsabilidad y obligacion nacida en virtud de la relacion contractual entre el Cliente
y el Proveedor, recae Unicamente en ellos dos, con todas las implicaciones que ello conlleva.

Clausula décima cuarta: Integracién. —

Los Usuarios conocen y aceptan que los Términos y Condiciones Particulares forman parte
integral de los presentes Términos y Condiciones Generales. En consecuencia, se obligan a
cumplir sus obligaciones bajo ambos instrumentos.

Pagina 8 de 17



Clausula décima quinta: Separabilidad. —

Los Usuarios conocen y aceptan que las disposiciones contenidas en el presente documento se
requieren para la proteccion sensata de los intereses de Bixdeal y los Usuarios. La ilegalidad,
invalidez o inaplicabilidad de cualquier disposicion contenida en este instrumento conforme a
la ley aplicable no afectara su legalidad, validez o ejecutabilidad conforme a la ley de cualquier
otra jurisdiccion, ni a la legalidad, validez o ejecutabilidad de cualquier otra disposicion, y con
esta finalidad se declara que las disposiciones del presente documento son separables.

Clausula décima sexta: Notificaciones. —

Los Usuarios declaran y aceptan que Bixdeal podra realizar notificaciones oportunas a través
de la Aplicacion, Sitio web, o a través de la direccion de correo electronico o nimero telefonico
facilitados por el Usuario en el proceso de registro y creacién de su cuenta. En ese sentido, los
Usuarios declaran que el correo electronico y nimero telefonico ingresado en el formulario de
registro, son los que utiliza de forma regular y cotidiana; por lo cual, cualquier notificacion
enviada a través de esos medios, sera considerada recibida y leida.

Los Usuarios declaran y aceptan que Bixdeal podra también realizar notificaciones a los medios
antes establecidos con fines promocionales o publicitarios.

Los Usuarios podran solicitar el cese de la actividad promocional o publicitaria en cualquier
momento.

Clausula décima septima: Cesién de derechos. —
Los Usuarios no podran ceder sus derechos y obligaciones de los presentes Términos y
Condiciones sin el previo consentimiento por escrito de Bixdeal.

Bixdeal podra ceder, sin necesidad de recabar el consentimiento previo de los Usuarios, los
presentes Términos y Condiciones a cualquier entidad comprendida dentro de su grupo de
sociedades, en todo el mundo, asi como a cualquier persona o entidad que le suceda en el
ejercicio de su negocio por cualesquiera titulos.

Clausula décima octava: Ley aplicable y jurisdiccion. —

Las presentes Términos y Condiciones, asi como la relacion entre Bixdeal y los Usuarios, se
regiran e interpretaran con arreglo a la legislacion vigente en la Republica del Ecuador. Toda
controversia derivada o que tenga relacion con este contrato, sera resuelta por los Juzgados de
la ciudad de Guayaquil- Ecuador.

Los Usuarios declaran que el correo proporcionado en el Formulario de registro para acceder
a la Plataforma sera considerado como domicilio electrénico para citaciones judiciales. La
citacion se realizara conforme las reglas de la citacion telematica previstas en el Codigo
Organico General de Procesos.
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TERMINOS Y CONDICIONES PARTICULARES PARA CLIENTES Y PROVEEDORES.

Clausula primera: Condiciones particulares de uso y acceso para Usuarios Clientes. —

1. Suscripcion en Bixdeal. -

La suscripcion del Cliente en la plataforma no tendré costo alguno. La aceptacion del registro
del Usuario estara sujeta a la validacion de la informacion proporcionada por el Usuario al
momento del registro y su posterior aprobacion. Bixdeal se reserva el derecho de revocar o
declinar un registro si considera que el Usuario estd incumpliendo alguna norma de uso de la
plataforma, o si sus acciones son contrarias a la Ley o las buenas costumbres.

2. Obligaciones del Cliente. —

Ademas de las obligaciones ya establecidas para los Usuarios, el Cliente al momento de aceptar
los presentes Términos y Condiciones se obliga a: a) hacer un uso adecuado y licito de la
plataforma; b) cumplir los pagos acordados por los servicios que contrate dentro de la
plataforma; y, c) proporcionar informacion completa, veraz y actualizada cuando le sea
requerida.

3. Naturaleza de la relacion. —

El Cliente declara que la relacion con Bixdeal no genera relacion laboral alguna. El Cliente se
compromete a mantener indemne a Bixdeal por cualquier contingente de esa naturaleza u otra,
comprometiendose a resarcir cualquier reclamacion que suscite de la relacion comercial.

4. Etapas de intermediacion. —
El servicio de intermediacién que prestara Bixdeal se dividird en las etapas descritas a
continuacion:

a. Conexion entre Clientes y Proveedores. — Bixdeal ofrece un medio de mensajeria
interna a través del cual los Usuarios podran presentar ofertas, contraofertas y
manifestar su aceptacion.

b. Almacenamiento de términos de contratacion. — El Proveedor cargara una propuesta,
la cual sera almacenada junto con la aceptacion del Cliente para constancia de las
partes. ElI documento contendra los términos esenciales pactados, tales como el
servicio a ser prestado por el Proveedor y el precio a ser pagado por el Cliente.

c. Pago inicial y prestacion del servicio digital. — Con el objetivo de iniciar la prestacion
del servicio digital por parte del Proveedor, el Cliente realizara un pago inicial del 50%
del precio pactado mas la comision que corresponda a Bixdeal. El pago sera retenido
por Bixdeal hasta la culminacion del servicio. De tratarse de contratos a largo plazo,
el Cliente realizara un pago mensual por el servicio mas una comision a favor de
Bixdeal.

d. Culminacion del servicio digital y pago final. — Una vez acreditado el pago inicial, el
Proveedor generara uno o varios entregables, de conformidad con lo pactado con el
Cliente. El pago del 50% restante por parte del cliente se debera hacer en un entregable
pactado antes de la culminacion y se retendra hasta la recepcion del trabajo terminado.

e. Liberacion de pagos y envio de entregables. — Bixdeal liberara los pagos a favor del
Proveedor una vez que haya efectuado la entrega del trabajo final al Cliente y este lo
haya aprobado. Para el caso de contratos a largo plazo, Bixdeal liberara el pago a la
culminacion del mes y envio de entregables por parte del Proveedor con la respectiva
aprobacion del Cliente.
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f. Pago con retencién de comision. — Bixdeal retendra una comision a su favor de
conformidad con la suscripcion de cada Proveedor y/o la modalidad de contratacion.

5. Comision. -

El Cliente acepta que Bixdeal cargard un porcentaje en cada transaccion bajo el concepto de
comision por su servicio de intermediacion. Dicha comision serd pagada junto con el pago
inicial y/o mensual del servicio digital de conformidad con la clausula anterior.

El valor de la comision sera entre 0% hasta 15% del precio total de cada transaccion realizada
a traves de la plataforma, de acuerdo con el plan de suscripcion seleccionado. Para el caso de
las contrataciones a largo plazo, la comision sera del 2%.

El Cliente acepta que el valor de la comision podra ser modificado por Bixdeal en cualquier
momento. En caso de efectuarse cambios en valores, plazos o cualquier otra condicién, Bixdeal
notificard al Cliente de conformidad con lo establecido en los Términos y Condiciones
Generales.

El Cliente podra solicitar acompafiamiento o asesoria personalizada en la utilizacion de la
plataforma en este caso, el costo de servicio minimo es de UDS $30, sea que se genere 0 no un
cierre de negocio transaccional con un proveedor.

Bixdeal podré ofertar promociones a traves de su sitio web o aplicacion, para lo cual la
comision se sujetara a lo dispuesto en cada promocién de conformidad con las condiciones y
vigencia alli descritas.

6. Métodos de pago. -

El Cliente podra realizar los pagos que le correspondan a través de transferencias o depositos
a la cuenta bancaria que proporcione Bixdeal para tales efectos.

Bixdeal se reserva el derecho de verificar la acreditacion de cada pago previo a la prestacion
del servicio de intermediacion.

7. Facturacion y recaudacién — Clientes. -

Bixdeal generara una factura por el valor de la comisién de los servicios de intermediacién
prestados a favor del Cliente, de conformidad con la legislacion tributaria vigente. Dicha
factura sera enviada al correo electrénico que el Usuario haya provisto al momento de
registrarse en la plataforma.

El Cliente por el presente instrumento ademas contrata a Bixdeal para que ésta realice el
servicio de recaudacion de los pagos que realizara dicho Cliente por servicios contratados a
traveés de la plataforma, de acuerdo con las condiciones establecidas en este documento y en
los Términos y Condiciones Generales. El servicio de recaudacion se realizara bajo las
siguientes condiciones:

7.1. Tras la culminacion de las etapas de intermediacion numeradas 4.1. y 4.2., Bixdeal
tendra y/o requerira a través de correo electronico la informacion necesaria de cada
transaccion celebrada y/o pagos a realizarse asi como los conceptos, monto, periodo
de recaudacion, penalidades y cualquier otro detalle necesario para activar y efectuar
el servicio de recaudacion.
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7.2. Bixdeal prestara el servicio de recaudacion recibiendo del Cliente el monto
correspondiente al concepto de recaudacion, salvo que la aceptacién de tales pagos
contravenga alguna norma de orden publico o norma imperativa.

7.3. Bixdeal entregara al Usuario el comprobante de pago respectivo en el que aparecera el
concepto y monto de la recaudacion.

7.4. La recaudacion se realizard hasta el plazo de vencimiento de las cuotas u otros
conceptos anélogos sefialados en cada transaccion y/o contratacion, de conformidad
con lo pactado por los Usuarios.

8. Declaraciones. -

8.1. El Cliente declara que la informacion proporcionada en el Formulario de Registro y la
informacidn enviada al correo electronico de Bixdeal, es completa, veraz y actualizada;

8.2. El Cliente declara que se encuentra facultado para registrarse en la plataforma, y que
lo ha hecho de forma libre y voluntaria;

8.3. El Cliente declara haber leido y entendido los Términos y Condiciones Generales y
Particulares, y las Politicas de Privacidad;

8.4. El Cliente declara que exime de responsabilidad a Bixdeal por cualquier contingencia
que surja en relacién a las obligaciones que contraiga con los Proveedores de la
plataforma; vy,

8.5. El Cliente acepta que el contenido de los Términos y Condiciones Generales y
Particulares, y las Politicas de Privacidad de la plataforma pueden cambiar sin previo
aviso, por lo que debera estar de manera periddica revisando las mismas.

9. Liberacion de responsabilidad. —

Los servicios prestados por los Proveedores registrados en la plataforma son de responsabilidad
Unica y exclusiva de estos, por lo que el Cliente renuncia expresamente a toda clase de accion
directa o indirecta que pueda iniciar en contra de Bixdeal, por cualquier presuncion de
responsabilidad u obligaciones, dafio o perjuicio relacionado o derivado de los servicios
ofrecidos por los Proveedores.

Bixdeal no asume tipo alguno de responsabilidad por cualquier aspecto relacionado con el
funcionamiento, calidad y eficacia de los servicios contratados a través de la plataforma.

Bixdeal no se responsabiliza por fallas en el sistema y/o calidad del acceso a internet que impida
o restrinja el uso y acceso a la plataforma.

10. Contratacion fuera de la plataforma Bixdeal. —

De conformidad con los Términos y Condiciones Generales, los Usuarios no podran contratar
fuera de la plataforma tras el uso del servicio de intermediacidn de Bixdeal. Sin embargo, si el
Cliente ha celebrado contratos de manera constante con un mismo Proveedor durante dos (2)
afios seguidos a través de la plataforma, dichos Usuarios podran celebrar los acuerdos
venideros fuera de la misma. Lo mismo sucedera en caso de contrataciones con fee mensual
por mas de un (1) afo.

11. Integracion. —

El Cliente conoce y acepta que los Términos y Condiciones Generales forman parte integral de
los presentes Términos y Condiciones Particulares. En consecuencia, el Cliente se obliga a
cumplir sus obligaciones bajo ambos instrumentos.
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12. Separabilidad. —

El Cliente conoce y acepta que las disposiciones contenidas en el presente documento se
requieren para la proteccion sensata de los intereses de Bixdeal y los Usuarios. La ilegalidad,
invalidez o inaplicabilidad de cualquier disposicion contenida en este instrumento conforme a
la ley aplicable no afectara su legalidad, validez o ejecutabilidad conforme a la ley de cualquier
otra jurisdiccion, ni a la legalidad, validez o ejecutabilidad de cualquier otra disposicion, y con
esta finalidad se declara que las disposiciones del presente documento son separables.

Clausula segunda: Condiciones particulares de uso y acceso para Usuarios Proveedores. —

1. Suscripcion en Bixdeal. -
Bixdeal ofrece los siguientes planes de suscripcion para Proveedores:

1.1. Suscripcion anual. — El Proveedor podra suscribirse en la plataforma Bixdeal
contratando un plan anual, el cual le permitira constar como Proveedor registrado
durante un afio calendario.

1.1.1. Suscripcion Plan Exclusive: Durante este periodo, Bixdeal no cobrara al
Proveedor comision por cada transaccion. El valor de la suscripcion anual sera de
CUATROCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(USD $400), méas Impuesto al VValor Agregado.

1.1.2. Suscripcion Plan Premium: Durante este periodo, Bixdeal cobrara al Proveedor
una comision del 10% por cada transaccion que no supere los VEINTE MIL
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $20.000) y 5%
por cada transaccion superior a este valor. El valor de la suscripcion anual sera de
DOSCIENTOS CINCUENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (USD $250), mas Impuesto al Valor Agregado.

1.1.3. Suscripcion Plan Alliance: Durante este periodo, Bixdeal cobrara al Proveedor
una comision del 15% por cada transaccién que no supere los CINCO MIL
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $5.000), 10%
por cada transaccion que supere los CINCO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERCIA (USD $5.000) y 5% por cada transaccion superior a
VEINTE MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD
$20.000). El valor de la suscripcion anual no tendra costo.

1.2. Suscripcion mensual. — El Proveedor podra suscribirse en la plataforma Bixdeal
contratando un plan mensual, el cual le permitird constar como Proveedor registrado
durante un mes calendario. Durante este periodo, Bixdeal cobrara al Proveedor una
comision del 15% por cada transaccion que no supere los CINCO MIL DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $5.000). La suscripcion mensual no
tendra costo alguno durante la etapa beta del marketplace.

El Proveedor acepta que los valores de las suscripciones podran ser modificados por Bixdeal
en cualquier momento. En caso de efectuarse cambios en valores, plazos o cualquier otra
condicion, Bixdeal notificara al Proveedor de conformidad con lo establecido en los Términos
y Condiciones Generales.

Bixdeal podra ofertar promociones a través de su sitio web o aplicacion, para lo cual las
suscripciones se sujetaran a lo dispuesto en cada promocién de conformidad con las
condiciones y vigencia alli descritas.
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2. Obligaciones del Proveedor. —

Ademas de las obligaciones ya establecidas para los Usuarios, el Proveedor al momento de
aceptar los presentes Términos y Condiciones se obliga a: a) hacer un uso adecuado y licito de
la plataforma; b) cumplir con los plazos y condiciones acordados por los servicios que ofrezca
dentro de la plataforma; y, c¢) proporcionar informacion completa, veraz y actualizada cuando
le sea requerida.

3. Naturaleza de la relacién. —

El Proveedor declara que la relacion con Bixdeal no genera relacion laboral alguna. El
Proveedor se compromete a mantener indemne a Bixdeal por cualquier contingente de esa
naturaleza u otra, comprometiéndose a resarcir cualquier reclamacion que suscite de la relacion
comercial.

4. Etapas de intermediacion. —
El servicio de intermediacién que prestara Bixdeal se dividird en las etapas descritas a
continuacion:

4.1. Conexion entre Clientes y Proveedores. — Bixdeal ofrece un medio de mensajeria
interna a través del cual los Usuarios podran presentar ofertas, contraofertas y
manifestar su aceptacion.

4.2. Almacenamiento de términos de contratacion. — EI Proveedor cargara una propuesta,
la cual sera almacenada junto con la aceptacion del Cliente para constancia de las
partes. ElI documento contendra los términos esenciales pactados, tales como el
servicio a ser prestado por el Proveedor y el precio a ser pagado por el Cliente.

4.3. Pago inicial y prestacion del servicio digital. — Con el objetivo de iniciar la prestacion
del servicio digital por parte del Proveedor, el Cliente realizara un pago inicial del 50%
del precio pactado mas la comision que corresponda a Bixdeal. El pago sera retenido
por Bixdeal hasta la culminacion del servicio. De tratarse de contratos a largo plazo,
el Cliente realizara un pago mensual por el servicio mas una comision a favor de
Bixdeal.

4.4. Culminacion del servicio digital y pago final. — Una vez acreditado el pago inicial, el
Proveedor generard uno o varios entregables, de conformidad con lo pactado con el
Cliente. El pago del 50% restante por parte del cliente se debera hacer en un entregable
pactado antes de la culminacion y se retendra hasta la recepcion del trabajo terminado.

4.5. Liberacion de pagos y envio de entregables. — Bixdeal liberara los pagos a favor del
Proveedor una vez que haya efectuado la entrega del trabajo final al Cliente y este lo
haya aprobado. Para el caso de contratos a largo plazo, Bixdeal liberara el pago a la
culminacion del mes y envio de entregables por parte del Proveedor con la respectiva
aprobacion del Cliente.

4.6. Pago con retencion de comision. — Bixdeal retendrd una comision a su favor de
conformidad con la suscripcion de cada Proveedor y/o la modalidad de contratacion.

5. Comision. -

El Proveedor acepta que Bixdeal cobrard un porcentaje en cada transaccién bajo el concepto
de comision por su servicio de intermediacion. Dicha comision sera retenida del pago a
liberarse a favor del Proveedor ya sea al final de cada transaccién o a la culminacion de cada
mes en el caso de contrataciones a largo plazo, de conformidad con la clausula anterior. El
valor de la comision se sujeta a los términos siguientes:
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5.1. El valor de la comision dependera del tipo de suscripcion que mantenga el Usuario.
5.2. La comisidn se sujetara a los siguientes términos de manera escalonada, de acuerdo
con la suscripcién seleccionada y monto de transaccion:

Plan Exclusive. — Suscripcion anual de USD $400:

Monto de la transaccion Comision
Hasta USD $5.000 0%
Entre USD $5.001 y USD $20.000 0%
Entre USD $20.001 y USD $30.000 0%

Plan Premium. — Suscripcion anual de USD $250:

Monto de la transaccion Comision
Primer contrato con primer cliente 0%
Hasta USD $20.000 10%
Entre USD $20.001 y USD $30.000 5%

Plan Alliance. — Suscripcion anual de USD $0:

Monto de la transaccion Comision
Hasta USD $5.000 15%
Entre USD $5.001 y USD $20.000 10%
Entre USD $20.001 y USD $30.000 5%

De USD $30.001 en adelante Bixdeal podra pactar con el Proveedor el porcentaje de
la comisidn. Del acuerdo al que lleguen se dejard constancia expresa por documento
escrito o mensajes de datos. En consecuencia, de pactarse una transaccion de USD
$30.000 entre los Usuarios, Bixdeal retendra al Proveedor una comision del 15% por
los primeros USD $5.000; 10% por los USD $15.000 siguientes; y, 5% por los USD
$10.000 restantes.

5.3. Contrataciones a largo plazo con pagos mensuales. — Para contrataciones a largo plazo,
pagaderos mensualmente, la comision se fija en un 8% en cada pago.

El Proveedor acepta que el valor de la comision podra ser modificado por Bixdeal en cualquier
momento. En caso de efectuarse cambios en valores, plazos o cualquier otra condicion, Bixdeal
notificara al Proveedor de conformidad con lo establecido en los Términos y Condiciones
Generales.

Bixdeal podréd ofertar promociones a través de su sitio web o aplicacion, para lo cual la
comision se sujetara a lo dispuesto en cada promocion de conformidad con las condiciones y
vigencia alli descritas.

6. Facturacion y recaudacion — Proveedores. -

Bixdeal generara una factura por el valor de la comision de los servicios de intermediacion
prestados a favor del Proveedor, de conformidad con la legislacion tributaria vigente. Dicha
factura sera enviada al correo electrénico que el Usuario haya provisto al momento de
registrarse en la plataforma.
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El Proveedor por el presente instrumento ademas contrata a Bixdeal para que ésta realice el
servicio de recaudacion de los pagos que realizaran los Clientes a su favor, de acuerdo con las
condiciones establecidas en este documento y en los Términos y Condiciones Generales. El
servicio de recaudacion se realizara bajo las siguientes condiciones:

6.1. Tras la culminacion de las etapas de intermediacion numeradas 4.1. y 4.2., Bixdeal
tendra y/o requerird a través de correo electronico la informacion necesaria de cada
transaccion celebrada y/o pagos a realizarse asi como los conceptos, monto, periodo
de recaudacion, penalidades y cualquier otro detalle necesario para activar y efectuar
el servicio de recaudacion.

6.2. Bixdeal prestara el servicio de recaudacion reteniendo el monto correspondiente al
concepto de recaudacion, salvo que la aceptacion de tales pagos contravenga alguna
norma de orden publico o norma imperativa.

6.3. Bixdeal entregara al Usuario el comprobante de pago respectivo en el que aparecera el
concepto y monto de la recaudacion.

6.4. La recaudacion se realizard hasta el plazo de vencimiento de las cuotas u otros
conceptos analogos sefialados en cada transaccion y/o contratacion, de conformidad
con lo pactado por los Usuarios.

7. Declaraciones. -

7.1. El Proveedor declara que la informacién proporcionada en el Formulario de Registro
y la informacién enviada al correo electrénico de Bixdeal es completa, veraz y
actualizada;

7.2. El Proveedor declara que se encuentra facultado para registrarse en la plataforma, y
que lo ha hecho de forma libre y voluntaria;

7.3. El Proveedor declara haber leido y entendido los Términos y Condiciones Generales y
Particulares , y las Politicas de Privacidad;

7.4. EI Proveedor declara que exime de responsabilidad a Bixdeal por cualquier
contingencia que surja en relacion a las obligaciones que contraiga con los Cliente
registrados en la plataforma; vy,

7.5. El Proveedor acepta que el contenido de los Términos y Condiciones Generales y
Particulares, y las Politicas de Privacidad de la plataforma pueden cambiar sin previo
aviso, por lo que debera estar de manera periodica revisando las mismas.

8. Liberacion de responsabilidad. -

Los Proveedores declaran que es de su exclusiva responsabilidad los servicios que presten a
los Clientes a través de la plataforma. En ese sentido, deslindan a Bixdeal de cualquier
responsabilidad, directa o indirecta, por cualquier obligacion, dafio o perjuicio relacionado o
derivado de sus servicios ofrecidos. Ademas, los Proveedores declaran que el Cliente es el
Unico obligado a efectuar los pagos en la forma y plazos acordados entre ambos. Por lo tanto,
los Proveedores renuncian a iniciar cualquier accion legal contra Bixdeal, relacionada con
cualquier presuncion de responsabilidad u obligacidn, dafio o perjuicio relacionado o derivado
de los acuerdos de plazo y precios pactados con los Clientes. En caso de incumplimiento, el
Cliente con el que se haya pactado el acuerdo, serd el Unico responsable por los dafios y
perjuicios ocasionados al Proveedor.
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Bixdeal no se responsabiliza por fallas en el sistema y/o calidad del acceso a internet que impida
o restrinja el uso y acceso a la plataforma.

9. Contratacion fuera de la plataforma Bixdeal. —

De conformidad con los Términos y Condiciones Generales, los Usuarios no podran contratar
fuera de la plataforma tras el uso del servicio de intermediacion de Bixdeal. Sin embargo, si el
Proveedor ha celebrado contratos de manera constante con un mismo Cliente durante dos (2)
afios seguidos a través de la plataforma, dichos Usuarios podran celebrar los acuerdos
venideros fuera de la misma. Lo mismo sucederd en caso de contrataciones con fee mensual
por mas de un (1) afio.

10. Integracion. —

El Proveedor conoce y acepta que los Términos y Condiciones Generales forman parte integral
de los presentes Términos y Condiciones Particulares. En consecuencia, el Cliente se obliga a
cumplir sus obligaciones bajo ambos instrumentos.

11. Separabilidad. —

El Proveedor conoce y acepta que las disposiciones contenidas en el presente documento se
requieren para la proteccién sensata de los intereses de Bixdeal y los Usuarios. La ilegalidad,
invalidez o inaplicabilidad de cualquier disposicion contenida en este instrumento conforme a
la ley aplicable no afectara su legalidad, validez o ejecutabilidad conforme a la ley de cualquier
otra jurisdiccion, ni a la legalidad, validez o ejecutabilidad de cualquier otra disposicion, y con
esta finalidad se declara que las disposiciones del presente documento son separables.
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